
TECHNICIEN(NE) DE MAINTENANCE

Depuis  25  ans,  ALISE  développe  des  solutions  complètes  Logicielles  et  matérielles,  de  contrôle
d’accès, en B2B. 
Dans le cadre de notre développement, nous recrutons un(e) technicien(ne) de maintenance.
 
Principales Missions :

Sous la responsabilité du Responsable Maintenance, vous prenez en charge notamment ;

- L’installation, la maintenance et le support technique des matériels et contrôle d’accès sur
les sites clients (France Entière)

- Le support technique à distance (téléphone, e-mail, Skype, TeamViewer)
- Vous êtes responsable du reporting et de la documentation des installations et opérations

techniques (outil interne)
- Vous partagez les problématiques techniques terrains et les nouveaux besoins des clients

avec les équipes commerciales et R&D

Profil : 

Titulaire  d’un  Bac+2/3  Electro-Technique,  Maintenance  Industrielle,  Electronique  Informatique
Industrielle,  vous  bénéficiez  d’une  expérience  confirmée  et  réussie  dans  le  monde  de
l’électronique/électrotechnique industrielle.

Votre sens du service et de la satisfaction clients sont vos atouts pour être en contact permanent
avec l’ensemble des clients et des réalités opérationnelles.

Curieux, doté d’un très bon relationnel, vous savez écouter vos clients, vous savez vous montrer
pédagogue.

Votre  intérêt pour le  High-Tech,  votre sérieux et  votre professionnalisme seront la  clef  de votre
intégration au sein de notre PME en forte évolution et mutation.

Poste  basé  à  Venelles  (Nord  Aix  en  Provence),  possibilité  de  localisation  France  Entière  et
notamment IDF
Déplacements sur l’ensemble du territoire national

Rémunération suivant profil.


